Campanha pela
qualidade da
banda larga

Idec diz que anulacao

de regras prejudicaria
o consumidor
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» Grupos que defendem a ma-
nutencao das metas de qua-
lidade dos servicos de banda
larga oferecidos no pais estao
organizando para amanha um
tuitaco com o objetivo de in-
cenlivar a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel) a
se manter firme na resolucao
original. Para o tuitaco os in-
lernautas usarao a Ims.l'img
#0iContraQualidade direcio-
nando as mensagens para o
@Diga0i, o perfil da empresa
no Twitter.

Na semana passada, o Ins-
tituto Brasileiro de Delesa do
Consumidor (ldec) lancou
uma campanha contra o pe-
dido de anulacao das metas de
qualidade que buscam melho-
rar o servico de banda larga. O
pedido foi leito pela Oi & Agén-
cia Nacional de Telecomuni-
cacoes (Anatel), segundo o
instituto. Na tentativa de evi-
tar que isso ocorra, o ldec esta
convocando os consumidores
a enviarem mensagens para a
diretoria da operadora.

As mensagens, enviadas pelo
site do Idec, serio encaminha-
das em copia para o canal de
consulta publica aberta pela
Anatel, apds receber o pedido
da (i de anulacio das metas de
qualidade. A consulta foi aberta
porque a Anatel considera a
existéncia de “interesses de ter-
ceiros”, e permiliu que a so-
ciedade se manifeste até 1= de
fevereiro.m



