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A vida sem doméstica

Numero de mulheres dispostas a trabalhar como empregada caiu e o custo
das que ficaram subiu; nova legislacéo trabalhista pode encarecer ainda mais
0s servicos e aproximar o Brasil da realidade internacional, em que
doméstica em casa e artigo de luxo

Como viver e trabalhar fora numa grande cidade sem a ajuda de trabalhadores
domésticos? A pergunta ronda brasileiros de classe média que, nos Gltimos anos,
viram as empregadas escassearem e encarecerem -seus rendimentos tiveram o maior
avango dentre as categorias profissionais em 2012. Ainda é pouco comparado a Paris,
onde uma faxineira custa até R$ 50... por hora. Em Washington, sdo R$ 40. Em
Buenos Aires, R$ 16. Nas trés cidades, s6 os muito ricos tém empregados fixos. A
classe média contrata diaristas e perde em média duas horas por dia cuidando da casa,
da comida e da roupa. O tempo dobra se for uma mulher casada e com filhos.

PROXIMO TEXTO ®
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Nos EUA, contratacao é por hora e
limpeza ¢ superficial
Empresas fazem faxina de 2,5 horas por R$ 199; imigrantes sdo exploradas

Primeira-dama Michelle Obama diz fazer questdo de que suas filhas arrumem a
cama e lavem a roupa

LUCIANA COELHO
DE WASHINGTON

Quando voltou ao Brasil em 2011, ap6s mais de meia década no exterior, a consultora
em sustentabilidade Helena*, 35, decidiu que teria faxineira trés vezes na semana.

Com uma filha de menos de um ano e a agenda do marido, executivo de
multinacional, mantendo-o parte do tempo longe da nova casa da familia, no Rio, ela
achou que "ter ajuda" trés vezes por semana, como funcionara logo que a bebé
nascera, na Suica, seria um luxo necessario.

O arranjo durou pouco. A consultora, que no exterior se virava com faxineira em casa
poucas horas por semana -ou nem isso-, logo notou que precisaria de alguém em
tempo integral e de uma baba.

http://www1.folha.uol.com.br/fsp/mercado/97759-nos-eua-contratacao-e-por-hora-e-limpeza-e-superficial.shtmI[10/03/2013 14:41:30]
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Folha de S.Paulo - Mercado - Nos EUA, contratacéo é por hora e limpeza é superficial - 10/03/2013

"Queria fazer como era na Suica, mas acabei me rendendo. Isso porque o estilo de
vida [no Brasil] é totalmente diferente, as pessoas j& subentendem que vocé tem
funcionarios em casa ao marcar compromissos”, afirma.

"Eu levava minha filha a festinhas e cuidava dela, enquanto outras médes ficavam
tomando café. Ha uma questdo social”, diz Helena, que recorreu a baba como brago
direito, mas resiste em delegar os cuidados com a filha quando esté por perto.

TRANSITO E HORARIOS

Ha também a questdo logistica, lembra: o transito da capital fluminense (e de outras
grandes cidades no Brasil) e as extensas horas de trabalho exigidas por empresas
brasileiras, comparadas a flexibilidade europeia, tornavam a dupla jornada como mae
de um bebé e profissional responsavel, na maioria dos dias, incongruentes.

O choque de realidade de Helena é comum em uma classe mais alta com vivéncia no
exterior, em que passar 0 aspirador na prépria casa e lavar a louga e as roupas é algo
perfeitamente natural.

Recentemente, Michelle Obama, a primeira-dama dos EUA, disse fazer questdo de que
suas filhas arrumassem as proprias camas e que a mais velha, Malia, de 14 anos,
lavasse suas roupas nas maquinas da Casa Branca.

A hora de uma faxineira em Washington ndo sai por menos de US$ 20 (R$ 39,50), e 0
arranjo convencional é que a faxina se limite a trés ou quatro horas semanais. O valor
é 2,5 vezes o do salario minimo estabelecido pelo governo distrital, de US$ 8,25/hora,
acima dos US$ 7,25 fixados pela lei federal.

FIRMAS DE LIMPEZA
Como a contratacdo por hora virou praxe, outra saida sao as firmas de limpeza.

A MaidPro, franquia que se estende por 33 Estados, atendeu ao pedido de orgamento
da Folha em dez minutos: a primeira limpeza de uma casa de 80 metros quadrados
com dois moradores e sem animais custaria US$ 199, e as subsequentes, semanais,
US$ 80, incluindo produtos de limpeza. Duragdo do trabalho? Duas horas e meia, com
duas funcionarias.

A realidade do nordeste americano, uma regido mais rica, ndo é a de todo o pais,
claro. A Alianga dos Trabalhadores Domeésticos, associagdo de classe do setor, afirma
que 23% dos empregados da area no pais ainda recebem menos do que o salario
minimo. O percentual sobe para aqueles que vivem na casa das familias contratantes -
raridade nos EUA.

FILHAS NA FACULDADE

Ana, 51, recebe da familia para a qual trabalha US$ 1.500 liquidos por més para
cuidar de uma casa com quatro pessoas, incluindo duas criancas, e dois animais.

Peruana, ela estd nos EUA legalmente, trazida pelos patrdes, e diz trabalhar entre 35 e
40 horas por semana (o0 que daria uma média de US$ 10 por hora).
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Folha de S.Paulo - Mercado - Nos EUA, contratacéo é por hora e limpeza é superficial - 10/03/2013

Mora com os empregadores, que lhe pagam seguro médico -crucial em um pais sem

assisténcia gratuita- e todos os impostos.

Com o dinheiro, ela mandou dois dos trés filhos a faculdade e agora comeca a pensar

na aposentadoria.

Ana ¢é excecdo. A Pavillon, uma agéncia nova-iorquina de empregados domésticos em
que babas podem ser contratadas a partir de US$ 1.800 ao més para meio periodo,
advertem sobre a exploragdo da méo de obra imigrante e sem documentos.

Mas, com a sofisticagdo do mercado de trabalho no pais, as relagdes sdo mais
profissionais (e as fungdes, mais claras) do que no Brasil.

Com isso, 0 mercado da faxina e dos cuidados com criangas acabam atraindo a classe
média. Na Pavillion, a maioria das babas completou a faculdade em &reas como

pedagogia ou psicologia.

BICO PARA ESTUDANTES

Daniela, hoje consultora de comunica¢do de um organismo multilateral, lembra que,
em sua época de estagiéria, chegou a fazer faxinas em dupla com uma amiga para

engordar o orgamento.

"Limpavamos tudo téo rapido, porque o padrdo de exigéncia aqui fora é outro. Era
esporédico, um bom jeito de conseguirmos dinheiro quando precisavamos"”, conta.

De fato, o padréo difere, e brasileiros tendem a estranhar a vista grossa dos
estrangeiros para poeira nos cantos, janelas sujas e 0 que se esconde atras dos maveis.

Estupefato diante da oferta de ajuda numa faxina ap6s uma semana de hospedagem,
um casal de escritores de Cambridge, Massachusetts, retorquiu: "Por causa de uma

semana? NOs ndo limpamos tudo toda semana".

*Todos os nomes foram trocados a pedido dos entrevistados.
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Trabalho domestico passa por i —— 2

transformacao no Brasil

CLAUDIA ROLLI
DE SAO PAULO

Com a diminuicdo do nimero de pessoas empregadas em servigcos domésticos e a
ampliagdo de direitos da categoria, as domésticas passam por um momento de
valorizagéo profissional.

A pressdo no custo do emprego doméstico é resultado das mudancgas que ocorrem no
mercado de trabalho e dos ganhos reais do salario minimo, usado como referéncia para

reajustar seus salarios.
PUBLICIDADE

O custo do servico sobe a medida que ha menos domésticas no mercado.

O aumento real (acima da inflagéo) de salario das domesticas foi de 56% nos ultimos T e
oito anos, enquanto a renda média dos trabalhadores subiu 29% no periodo. aEny-'-:s.F:'

Apesar disso, o rendimento das domésticas equivale a cerca de 40% da remuneragao =
média de todos os trabalhadores, segundo o IBGE. editorias
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A escassez de mdo de obra € causada pela migracdo das domésticas para outros ramos
de atividade, como comércio e servicos, segundo o economista Fabio Romédo, da LCA
Consultores.

Com o aumento de escolaridade, essas trabalhadoras buscam outras oportunidades no
mercado.

O emprego domeéstico no Brasil enfrenta um processo de reestruturagao que ja ocorreu
em outros paises, como os EUA, e na Europa.

Lucia Garcia, coordenadora do estudo "Trabalho doméstico remunerado no espaco
urbano brasileiro", acredita que a tendéncia seja de aumento do nimero de diaristas e
de diminuigdo no de mensalistas.

A proposta que altera a Constituicéo e concede direitos (adicional noturno, hora extra,
jornada maxima de trabalho e FGTS obrigatorio) a todos 0s que prestam servicos
domeésticos (empregadas, jardineiros, motoristas e babas) pode ser votada na semana
que vem.

Ela foi incluida como item da pauta de votagdes da Comissdo de Constitui¢do, Justica
e Cidadania (CCJ). Se for aprovada no Senado sem alteragdes, serd promulgada pelo
Congresso. Caso seja modificada, devera passar por nova votagdo na Camara.
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Os trabalhos de empregados domésticos contratados pela classe média na Argentina
em geral séo assim.

Paga-se por hora (cerca de US$ 8, R$ 16) e o empregado vai uma ou, ho maximo,
duas vezes por semana na casa do empregador.

Somente as classes mais favorecidas tém empregados "full-time" e contratados. S&o
uma verdadeira excegao.

O trabalho doméstico é predominantemente realizado por imigrantes de paises
vizinhos, como o Paraguai, o Peru e a Bolivia.

Como a maioria é contratada sem documentos, ndo ha levantamentos precisos.

Apenas uma central sindical, a CTA (Confederacdo dos Trabalhadores da Argentina),
aceita trabalhadores ndo registrados em sua agremiagdo, mas nao possui nUmeros.

Em geral, o portenho de classe média leva uma vida quase europeia em relagéo a
empregados domésticos. Lava-se a roupa em casas especializadas -ha uma em
praticamente cada quadra- e come-se muito fora de casa, do café da manha ao jantar.

As poucas horas na semana em que tém um empregado em casa é para limpa-la.

"Eu guardo todas as minhas economias em casa, como vou confiar em empregados?",
diz Ana Mejia, 68.

A preocupacéo da comerciante aposentada é compartilhada por muitos. Na Argentina,
pais em que os bancos colapsaram em 2001, a confianga nessa institui¢cdo é
baixissima, e as pessoas se acostumaram a guardar dinheiro em em cofres ou armarios
com chave, em casa.

E o famoso “colchon bank" argentino. Com isso, a desconfianca com relacéo a
estranhos aumentou e as pessoas preferem ter os empregados por menos horas.

"Quase nunca me deixam sozinha. Eu trabalho com a patroa sempre com um olho em
mim e outro no que estiver fazendo", diz Jorgela.
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Franceses gastam em media 2 horas
por dia para cuidar da casa

GRACILIANO ROCHA
COLABORAGAO PARA A FOLHA, EM PARIS

Na Franca, pais que tem uma das legislacdes trabalhistas mais restritivas do mundo, ter

um empregado doméstico em tempo integral € um luxo a que muito poucas pessoas
podem se dar.

No pais europeu, a jornada de trabalho é de 35 horas por semana (nove a menos que
no Brasil) e o0 salario minimo mensal é de € 1.430 (R$ 3.624).

Um estudo do Insee (versdo francesa do IBGE) mostrou que cada francés dedica, em
média, duas horas por dia para atividades como limpar a casa, preparar refeicoes e
cuidar da roupa. O tempo dobra quando se trata de uma mulher casada com filhos.

Sem poder pagar por uma empregada para todos os dias, muitas familias de classe
média contratam diaristas durante algumas horas por semana -entre trés e cinco,
dependendo do tamanho da casa.

Elas lavam banheiros, passam aspirador pela casa e passam roupa previamente lavada
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pela familia.

Em média, as empregadas recebem entre € 12 (R$ 30) e € 15 (R$ 38) por hora. O
valor chega a € 20 (R$ 51) por hora se a contratagdo for por meio de uma agéncia de
empregados domésticos.

Desde o pés-Guerra, quando a Franga passou a ter um Estado de bem-estar social, esse
tipo de trabalho cabe majoritariamente a imigrantes de paises pobres.

"Franceses ndo gostam de fazer isso, ndo. Muitas familias preferem os estrangeiros
porque ddo bem mais duro e ndo reclamam®, diz a baiana Angelina Bastos da Cruz,
52, que limpa casas ha oito anos em Paris.

Como autdénoma trabalhando em pelo menos trés casas por semana, Angelina recebe,
em média, € 1.500 (R$ 3.800) por més -€ 500 (R$ 1.266 a menos do que ganhava
antes da atual crise econémica.
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Na Espanha, salario médio é de R$
1.900, acima do minimo local

LUISA BELCHIOR
COLABORAGAO PARA A FOLHA

Pais da Unido Europeia com o maior nimero de empregadas domésticas, segundo
estudo da OIT (Organizagéo Internacional do Trabalho), a Espanha ainda discute
melhorias para a classe, que s6 no ano passado conseguiu o direito a férias, 13° salario
e seguro-desemprego.

Mesmo assim, as familias que contratam o servi¢o sdo minoria no pais: ha cerca de
700 mil pessoas que trabalham como empregadas domésticas, em um pais com 17
milhdes de lares.

"Para o europeu, ter empregada é coisa de classe média alta”, disse o musico Carlos
Gallifa, 45, que viveu por trés anos no Rio sem contratar servigos de limpeza.

O salario médio de uma doméstica na Espanha é de € 750 (R$ 1.900), pouco acima do
salario minimo, de € 645 (cerca de R$ 1.630).

Antes do estouro da crise, a Espanha vivia um periodo de crescimento que reduziu a

http://www?1.folha.uol.com.br/fsp/mercado/97764-na-espanha-salario-medio-e-de-r-1900-acima-do-minimo-local .shtmlI[10/03/2013 14:49:44]
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oferta de empregadas.

Com isso, imigrantes, sobretudo bolivianas e romenas, comegaram a ocupar 0S postos
vazios, ganhando menos e trabalhando mais.

Em julho de 2012, as domésticas foram incluidas no regime geral da seguridade social
espanhola.

Mas a reforma provocou queda de € 63 milhdes (R$ 160 milhdes) em seis meses no
Tesouro. Isso porque muitos empregadores, que pela nova lei devem pagar pela
seguridade social da categoria, deixaram de assinar a carteira para ndo ter o gasto
extra.

"Piorou porque muitos empregadores ndo querem assinar a carteira, entdo eu fico sem
130, férias ou seguro-desemprego”, disse a brasileira Denise Oliveira, que limpa casas
em Madri.
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