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nesta segunda sem regras sobre temas
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Regulamentagao sobre neutralidade e guarda de dados ficou para depois. "Batalha continua”, diz
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Um pais plugado: Marco Civil da Internet comega a valer nesta segunda - Bloomberg

PUBLICIDADE
RIO - Apos sete longos anos de discussoes técnicas e disputas

politicas, o Marco Civil da Internet passa a valer a partir de
hoje, mas temas sensiveis ainda precisam de regulamentacao
para entrarem em vigor. Para o internauta, o texto garante
uma série de direitos, como a protecdo da privacidade e
defesa da liberdade de expressao. Por outro lado, artigos que
tratam sobre exce¢oes a neutralidade de rede e guarda de
dados estao em suspenso a espera de regras que definam sua

aplicacao.
- — Comeca agora outra batalha. O Marco Civil
VEJA TAMBEM entra em vigor de forma parcial e até agora nao
Pesquisa global mostra que internauta se tem noticias sobre a regulamentacio —
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quer servigos, mas sem informar dados critica Ronaldo Lemos, diretor do Instituto de
pessoais Tecnologia e Sociedade e colaborador na

Justica europeia decide que Google é
obrigada a apagar links de buscas a pedido

deinternautas

Que neutralidade?

‘Principios definidos na NetMundial véo
nortear ainternet’, diz pesquisadora

redacdo da lei. — O decreto é onde os pontos
sensiveis serfo resolvidos, mas s6 estdao sendo
consultados grupos ligados ao governo.

O deputado Alessando Molon (PT-RJ), relator
do projeto na Camara, afirma que o espirito
participativo que marcou a construc¢ao do
Marco Civil serd mantido na criacio dos

Dilma sanciona Marco Civil da Internet em regulamentos. A presidente Dilma Rousseff

meio a elogios e protestos

anunciou recentemente que sera aberta

consulta ptblica para a elaboracao das regras,
mas o inicio dos debates ainda nio tem data marcada.

— A neutralidade da rede independe da regulamentacdo, ela
passa a valer na segunda-feira. Apenas as exce¢des serao
definidas por decreto — ressalta Molon. — O debate ptiblico
sobre os regulamentos deve comecar imediatamente, talvez
antes do fim do més.

O Marco Civil foi sancionado no fim de abril e as empresas
tiveram 60 dias para se adaptarem a lei. Para o uso cotidiano
do internauta, as mudancas sao quase imperceptiveis, mas
elas existem e sdo importantes. Lemos destaca a protecao da
privacidade. A partir de agora, todos os servigos de internet,
sejam sites ou aplicativos moéveis, sdo obrigados a deixar claro
para o cidadao como os dados pessoais sdo coletados e
tratados.

Os conhecidos — mas pouco lidos — termos de uso devem dar
destaque as politicas de “coleta, uso, armazenamento e
tratamento de dados pessoais”. O fornecimento dessas
informacoes a terceiros é vedada, “salvo mediante
consentimento livre, expresso e informado ou nas hipo6teses
previstas em lei”.

— Aqueles documentos que ninguém 1€ passam a ter
importancia especial para o internauta. O Marco Civil deixa
claro que os dados s6 podem ser analisados com o
consentimento do cidadao. As grandes empresas, como
Google e Facebook, ja fazem isso, mas existem sites que
coletam informac6es sem o conhecimento do usuéario — diz
Lemos.

DEFESA DO CONSUMIDOR

A coordenadora Institucional da Associagio Proteste, Maria
Inés Dolci, comemora que a lei obriga os servigos de internet
a cumprirem normas estabelecidas no Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC). Isso garante, por exemplo, que os
contratos sejam apresentados ao internauta em portugués.

— Do ponto de vista do consumidor, é uma vitéria. O marco
regulatorio traz maior seguranca juridica. O CDC ji era
aplicado, mas agora esta no papel — afirma Maria Inés.

Também estd garantido ao cidadao o direito de ter seus dados
apagados definitivamente quando a prestacdo de um servico
for encerrada, salvo os registros de acesso, que devem ser
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guardados pelo periodo de seis meses. Sites como Facebook e
Twitter j4 garantem formas de exclusdo das contas, mas o
processo nao é tao simples. Segundo especialistas, é possivel
que sites de menor expressao apenas impecam o acesso, mas
mantenham em seus servidores informacoes pessoais dos
internautas.

Para o soci6logo Sérgio Amadeu da Silveira, representante da
sociedade civil no Comité Gestor da Internet no Brasil, uma
das maiores conquistas do Marco Civil é a defesa da liberdade
de expressao. A partir de hoje, os sites ndo serao
responsabilizados por contetidos gerados por terceiros. Na
pratica, portais como o YouTube somente serdo obrigados a
retirar videos do ar por decisao judicial. Nos tltimos anos se
tornou comum a censura apenas com notificagoes.

Casos de pornografia de vinganca sao excecdo. Para agilizar a
remocao do contetdo indevido, os sites serdo
responsabilizados pela violagdo da intimidade caso nao
retirem videos e imagens do ar “ap6s o recebimento de
notificacdo pelo participante ou seu representante legal".

Contudo, os temas mais sensiveis do Marco Civil ainda
aguardam regulamentacdo. A neutralidade de rede garante o
tratamento isondmico dos pacotes de internet. Os provedores
de acesso ficam proibidos de dar prioridade a determinado
servigo ou degradar intencionalmente outros. Sem essa regra,
uma empresa de telefonia poderia, por exemplo, tornar mais
lento o trafego do Skype e do WhatsApp. Ou cobrar do Netflix
e do YouTube compensacio financeira para garantir
velocidade na transmissao de dados necessaria para o
streaming de videos.

A norma j estd em vigor, mas as excecoes serao
regulamentadas por meio de decreto. De acordo com a lei,
casos de discriminacao ou degradagio do trafego somente
poderao decorrer de “requisitos técnicos indispensaveis a
prestacdo adequada dos servigos e aplicacoes” ou na
“priorizacao de servigos de emergéncia”. Mas ainda restam
davidas.

— A neutralidade de rede é uma questio complexa. Algumas
empresas oferecem internet gratuita para Facebook e Twitter.
Isso viola a neutralidade de rede ou nao? — questiona
Ronaldo Lemos.

GUARDA DE DADOS

Outro ponto que aguarda regulacao é o da guarda de dados. O
Marco Civil obriga os provedores de acesso a internet a
manter os registros de conexao pelo prazo de um ano. Os
sites e aplicacoes “com fins econ6micos” devem armazenar os
registros de acesso por seis meses.

— Google e Facebook ja guardam esses dados para faturar
com publicidade. Agora, todos vao ter que guardar! Nesse
aspecto, o Marco Civil foi na contramao da ideia de
privacidade. O argumento é que os dados devem ser
guardados por questdo de seguranca. Nao. O maior problema
de seguranca na internet hoje é a privacidade — critica Sérgio
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Amadeu.

Em tempos de internet das coisas, a quantidade de

informacoes geradas por objetos como lampadas e geladeiras

preocupa Ronaldo Lemos. Caso a regula¢ao da guarda de

dados nao seja bem feita, o pais corre o risco de perder o
bonde da inovacao.

— Serdo bilhoes de dispositivos conectados, cada um com seu

IP. Se as empresas forem obrigadas a armazenar tudo terao

um custo gigantesco, e isso pode atrasar o Brasil no

desenvolvimento dessas tecnologias — diz Lemos.
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